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Предмет:  

 

 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ 

 

 

Предмет носи 3 ЕСПБ бодова. Недељно има 3 часова активне наставе 

(2 часа предавања и 1 час семинара) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



КАТЕДРА:  
 

 

 

СТРУКТУРА ПРЕДМЕТА: 
 

Модул Назив модула Недеља Наставник 

1 Основе вештине комуникације 3 Проф. др Славица Ђукић Дејановић 

2 
Вештина комуникације 

блок  I 
3 Доц. др Данијела Д. Ђоковић 

3 
Вештина комуникације 

блок  II 
3 Доц. др Јасна Јевђић 

4 
Вештина комуникације 

блок  III 
3 Проф. др Мирјана Петровић 

5 Посебне теме 3 Проф. др Драган Миловановић 

 

 

ОЦЕЊИВАЊЕ: 
 

 

Студент савладава премет по модулима. Оцена је еквивалентна броју освојених поена (види 

табеле). Поени се стичу на три начина:  

 

АКТИВНОСТ У ТОКУ НАСТАВЕ: На овај начин студент може освојити до 30 поена и то 

тако што се његово показано знање вреднује од 0-2 поена по наставној јединици. Оцењује се 

припремљеност за рад као и праћење и разумевање градива кроз приказе случајева. 

 

РБ Име и презиме Email адреса звање 

1. Славица Ђукић Дејановић slavicadd@gmail.com редовни професор 

2 Драган Ђоковић djokovic@ptt.yu редовни професор 

3 Драган Миловановић piki@medf.kg.ac.yu редовни професор 

4. Олгица Гајовић gajakg@eunet.yu ванредни професор 

5 Анђелка Анђелковић andja@infosky.net ванредни професор 

6. Миодраг Вељковић veljkomio@ptt.yu ванредни професор 

7. Мирјана Петровић mira.andreja@yahoo.com ванредни професор 

8. Љубица Живић djz-orld@eunet.yu ванредни професор 

9. Небојша Крстић drnebojsa.krstic@gmail.com ванредни професор 

10. Данијела Ђоковић psihijatrijakg@yahoo.com доцент 

11. Татјана Кањевац tatjanakanjevac@yahoo.com доцент 

12. Јасна Јевђић ortzek@ sbb.co.yu доцент 



ОЦЕНА СЕМИНАРСКОГ РАДА: На овај начин студент може освојити до 10 поена. Оцењује 

се припремљеност, начин презентације, укључивање других у дискусији. Листа тема за 

семинарске радове биће понуђена студентима прве недеље предавања. 
 

 

 

 

Семинарски радови се пишу у складу са упутством: 

1. радови треба да буду написани ћириличним писмом 

(изузетци су: међународне скраћенице, латински изрази и дијагнозе, непреводиве речи страног језика...) 

2. врстa слова: Times New Roman 

3. максималан дозвољен број речи: 2000 речи односно 14000 карактера (with spaces) 

4. проред: 1.5 

5. поравњање: обострано 

6. насловна страна садржи: 

 назив факултета и универзитета 

 школску годину, модул, недељу наставе и датум писања семинарског рада 

 наслов рада 

 име и презиме студента, број индекса и групу у којој вежба 
 

 

 

 

Kритеријуми за оцењивање семинарског рада су: 

 

1 - значи да стандард није досегнут; 3 – значи да је стандард постигнут; 5 – значи да је рад 

креативнији од уобичајеног 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Кохерентност (логичка повезаност и доследност) 1 2 3 4 5 

Потпуност 1 2 3 4 5 

Подесност (прилагођеност задатим условима) 1 2 3 4 5 

Релевантност (однос досегнутих циљеви и детаља) 1 2 3 4 5 

Квалитет форматирања текста 1 2 3 4 5 

Оцењивање семинарског 

рада 

 

Збир поена 

(семинар) 

Број 

поена 

0-12 0 

13-16 2 

17-20 5 

21-23 7 

24-25 10 

 

 



ЗАВРШНИ ТЕСТОВИ ПО МОДУЛИМА: На овај начин студент може стећи 60 поена, а 

према приложеној шеми: 

  

МОДУЛ 

МАКСИМАЛНО ПОЕНА 

Активност у 

току наставе 

Семинарски 

рад 

Завршни 

тест 
Σ 

1 Основе вештине комуникације 6  12 18 

2 Вештина комуникације- блок  I 6  12 18 

3 Вештина комуникације- блок  II 6  12 18 

4 Вештина комуникације- блок  III 6  12 18 

5 Посебне теме 6  12 18 

  10*  10 

Σ 30 10 60 100 

 

* Током семестра, студент треба да уради један семинарски рад који може бити оцењен са 

максимално 10 поена. На крају семестра, поени са клиничког семинара ће бити додати 

освојеним поенима са модула што ће значити завршну оцену. 
 

 

 

Завршна оцена се формира на следећи начин: 

 

Да би студент положио предмет мора скупити минимум 55 поена, при чему у сваком модулу 

мора да освоји 50% плус 1 поен. Оцена се формира на следећи начин: 
 

број освојених поена оцена 

0   - 54 5 

55 - 64 6 

65 - 74 7 

75 - 84 8 

85 - 94 9 

95 - 100 10 

 

 

 



ТЕСТОВИ ПО МОДУЛИМА 

 

 

МОДУЛ 1. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОЦЕЊИВАЊЕ  

ЗАВРШНОГ ТЕСТА 

Тест има 24 питања 

Тачни одговори се бодују са: 

 

Број бодова на 

тесту 
Број поена 

0 - 12 0 

13 -14 7 

15 -16 8 

17- 18 9 

19 - 20 10 

21- 22 11 

23 - 24 12 
 

 

МОДУЛ 2. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОЦЕЊИВАЊЕ  

ЗАВРШНОГ ТЕСТА 

Тест има 24 питања 

Тачни одговори се бодују са: 

 

Број бодова на 

тесту 
Број поена 

0 - 12 0 

13 -14 7 

15 -16 8 

17- 18 9 

19 - 20 10 

21- 22 11 

23 - 24 12 
 

ЗАВРШНИ ТЕСТ 
0-12 ПОЕНА 

ЗАВРШНИ ТЕСТ 
0-12 ПОЕНА 



 

МОДУЛ 3. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОЦЕЊИВАЊЕ  

ЗАВРШНОГ ТЕСТА 

Тест има 24 питања 

Тачни одговори се бодују са: 

 

Број бодова на 

тесту 
Број поена 

0 - 12 0 

13 -14 7 

15 -16 8 

17- 18 9 

19 - 20 10 

21- 22 11 

23 - 24 12 
 

 

МОДУЛ 4. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОЦЕЊИВАЊЕ  

ЗАВРШНОГ ТЕСТА 

Тест има 24 питања 

Тачни одговори се бодују са: 

 

Број бодова на 

тесту 
Број поена 

0 - 12 0 

13 -14 7 

15 -16 8 

17- 18 9 

19 - 20 10 

21- 22 11 

23 - 24 12 
 

 

ЗАВРШНИ ТЕСТ 
0-12 ПОЕНА 

ЗАВРШНИ ТЕСТ 
0-12 ПОЕНА 



МОДУЛ 5. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОЦЕЊИВАЊЕ  

ЗАВРШНОГ ТЕСТА 

Тест има 24 питања 

Тачни одговори се бодују са: 

 

Број бодова на 

тесту 
Број поена 

0 - 12 0 

13 -14 7 

15 -16 8 

17- 18 9 

19 - 20 10 

21- 22 11 

23 - 24 12 
 

 

 

 

ЗАВРШНИ ТЕСТ 
0-12 ПОЕНА 





ПРОГРАМ 
 

 

ПРВИ МОДУЛ: ОСНОВИ ВЕШТИНЕ КОМУНИКАЦИЈЕ 
 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 1 (ПРВА НЕДЕЉА): 

ОСНОВИ ВЕШТИНЕ КОМУНИКАЦИЈЕ 

предавања 2 часа семинар 1 час 

Основни принципи комуникације на релацији лекар-

пацијент. 

Појам емпатије. 

Вербална и невербална комуникација. 

Значај холистичког приступа у 

медицини * 

* Клинички семинар ће одржати проф. др Славица Ђукић Дејановић 
 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 2 (ДРУГА НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ СА ПАЦИЈЕНТИМА РАЗЛИЧИТИХ ЖИВОТНИХ ДОБА 

предавања 2 часа семинар 1 час 

Специфичне карактеристике развојних и вулнерабилних 

животних доба                              (детињство, адолесценција, 

менопауза, старост). Основне смернице у комуникацији са 

овим популационим групама. 

Адолесценција као вулнерабилна 

животмна фаза. 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 3 (ТРЕЋА  НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ СА ПАЦИЈЕНТИМА ИЗ ИНОСТРАНСТВА  

И ПРИПАДНИЦИМА НАЦИОНАЛНЕ МАЊИНЕ 

предавања 2 часа семинар 1 час 

Вештина комуникације као један од битних фактора у исходу 

лечења . 
Теорије личности. 

 

 

ДРУГИ МОДУЛ: ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ- БЛОК  I 
 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 4  (ЧЕТВРТА   НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ СА ПСИХИЈАТРИЈСКИМ ПАЦИЈЕНТОМ 

предавања 2 часа семинар 1 час 

Основни принципи комуникације са пацијентима у стању 

менталне дисфункције (непсихотични и психотични 

поремећаји, болести зависности) 

Депресије. Основни принципи 

комуникације са депресивним 

пацијентом. 
 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 5 (ПЕТА НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ У ИНФЕКТОЛОГИЈИ 

предавања 2 часа семинар 1 час 

Специфичности комуникације са пацијентима оболелим од 

инфективних болести. Стицање вештине комуникације са 

ризичним групама (ХИВ; АИДС; ХЦВ) 

АИДС и специфичности комуникације 

са оболелима 

 



 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 6 (ШЕСТА  НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ У ДЕЧИЈОЈ ХИРУРГИЈИ 

предавања 2 часa семинар 1 час 

Специфичности комуникације са хируршким пацијентима 

дечијег узраста. Комуникација са родитељима деце која су 

подвргнута хируршком лечењу. 

Психолошки приступ хируршким 

пацијентима дечијег узраста 

 

 

ТРЕЋИ МОДУЛ: ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ БЛОК II 
 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 7 (СЕДМА  НЕДЕЉА): 

СПЕЦИФИЧНОСТИ КОМУНИКАЦИЈЕ У СТОМАТОЛОГИЈИ 

предавања 2 часа семинар 1 час 

Специфичности комуникације са стоматолошким пацијентима 

различите старости. 

Специфичности комуникације са 

децом предшколског и школског 

узраста у стоматологији 
 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 8 (ОСМА НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ У ПЕДИЈАТРИЈИ 

предавања 2 часа семинар 1 час 

 

Интервју са пацијентима предшколског и школског узраста. 

Основне смернице у комуникацији са хоспитализованим 

пацијентима предшколског и школског узраста. Психолошка 

припрема деце која се подвргавају инвазивним дијагностичким 

процедурама. Основни принципи комуникације са родитељима 

болесног детета. 

 

Соматоспихичке реакције деце 

оболеле од болести респираторног 

система. 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 9 (ДЕВЕТА НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ У ХИРУРГУЈИ 

предавања 2 часа семинар 1 час 

Интервју са хируршким пацијентом. Значај психолошке 

припреме пацијента за хируршку интервенцију. Савладавање 

вештине комуникације са оболелима од малигних болести. 

Основне смернице у комуникацији са породицом оболелих од 

малигних болести. 

Соматопсихички поремећаји у 

хирургији 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ЧЕТВРТИ МОДУЛ: ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ БЛОК III 
 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 10 (ДЕСЕТА  НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ У ОФТАЛМОЛОГИЈИ 

предавања 2 часa семинар 1 час 

Интревјуа са офталмолошким пацијентима. 

Смернице у комуникацији са пацијентима који су 

доживели тешке повреде чула вида. Значај 

психолошке припреме пацијента за хируршку 

интервенцију у офталмологији. 

Соматоспихички поремећаји у офталмологији 

  

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 11 (ЈЕДАНАЕСТА  НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ У ОТОРИНОЛАРИНГОЛОГИЈИ 

предавања 2 часa семинар 1 час 

Интервјуа са оториноларинголошким пацијентом. 

Психолошке реакције код пацијената који су 

доживели тешке трауме чула слуха. Основне 

смернице у комуникацији са пацијентима који 

болују од малигних болести. 

Соматопсихички поремећаји у 

Оториноларингологији 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 12 (ДВАНАЕСТА  НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ СА ПАЦИЈЕНТИМА КОЈИ СЕ ЛЕЧЕ У ЦЕНТРИМА  

ЗА ФИЗИКАЛНУ МЕДИЦИНУ И РЕХАБИЛИТАЦИЈУ 

предавања 2 часa семинар 1 час 

Основне смернице у комуникацији са пацијентима 

који се лече у Центрима за физикалну медицину. 

Соматопсихички поремећаји оболелих од 

болестилокомоторног система   

 

 

 

ПЕТИ МОДУЛ: ПОСЕБНЕ ТЕМЕ  

 
 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 13 (ТРИНАЕСТА НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ СА ПАЦИЈЕНТИМА ОБОЛЕЛИХМ ОД КОЖНИХ БОЛЕСТИ 

предавања 2 часa семинар 1 час 

Интервју са пацијентом у дерматовенерологији. 

Психолошка реакција на болест. 

Соматопсихички поремећаји у 

дерматовенерологији 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 14 (ЧЕТРНАЕСТА НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ СА ПАЦИЈЕНТИМА  

УКЉУЧЕНИМ У КЛИНИЧКЕ СТУДИЈЕ 

предавања 2 часa семинар 1 час 

Интервју са пацијентом који се укључује у клиничку 

студију. Информисани пристанак пацијента. 

Комуникација са сарадником у лечењу. 

Значај вештине комуникације у медицини 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 15 (ПЕТНАЕСТА НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ-ПОСЕБНЕ ТЕМЕ 

предавања 2 часа семинар 1 час 

Вештина комуникације као један од битних фактора у 

исходу лечења . 
Факултативна тема 

 

 
 



ЛИТЕРАТУРА: 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 
Сва предавања налазе се на сајту Mедицинског факултета: www.medf.kg.ac.rs 

назив уџбеника аутори издавач библиотека 

Вештина комуницирања Милутин М. Ненадовић 
Универзитет у Приштини, 

Медицински факултет 
не 

http://www.medf.kg.ac.rs/


РАСПОРЕД ПРЕДАВАЊА 
 

 

ЗЕЛЕНА САЛА (С45) 

 

УТОРАК 

15
00

 – 16
30

 

 

 

 

РАСПОРЕД СЕМИНАРА 
 

 

ЗЕЛЕНА САЛА (С45) 

 

УТОРАК 

16
45

 – 17
30

 

 

 

 

 
РАСПОРЕД ПОЛАГАЊА  

ЗАВРШНИХ ТЕСТОВА МОДУЛА 
 

 

ВЕЛИКА САЛА (С3) 

 

УТОРАК 

19
00

 – 20
00

 
 

Прво предавање је 21.02.2012. 

Последње предавање је 05.06.2012. 
 

 

 



РАСПОРЕД НАСТАВЕ ЗА ПРЕДМЕТ ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ 

модул недеља датум време место тип назив методске јединице наставник 

1 

1 21.02. 15
00

 – 16
30

 С45 П Основи вештине комуникације. Проф. др Славица Ђукић Дејановић 

2 28.02. 15
00

 – 16
30

 С45 П 
Вештина комуникације са пацијентима различитих животних 

доба. 
Доц. др Данијела Д. Ђоковић 

3 06.03. 15
00

 – 16
30

 С45 П 
Вештина комуникације са пацијентима из иностранства и 

припадницима националне. мањине. 
Доц. др Данијела Д. Ђоковић 

2 4 13.03. 15
00

 – 16
30

 С45 П Вештина комуникације са психијатријским пацијентом. Доц. др Данијела Д. Ђоковић 

  13.03. 19
00

 – 20
00

 С3 П ЗАВРШНИ ТЕСТ МОДУЛА 1 

2 
5 20.03. 15

00
 – 16

30
 С45 П Вештина комуникације у инфектологији. Проф.др Олгица Гајовић 

6 27.03. 15
00

 – 16
30

 С45 П Вештина комуникације у дечијој хирургији. Проф. др Драган Ђоковић 

3 7 03.04. 15
00

 – 16
30

 С45 П Специфичности комуникације у стоматологији. Доц. др Татјана Кањевац 

  03.04. 19
00

 – 20
00

 С3 П ЗАВРШНИ ТЕСТ МОДУЛА 2 

3 8 10.04. 15
00

 – 16
30

 С45 П Вештина комуникације у педијатрији. Проф. др Анђелка Анђелковић 

3 9 24.04. 15
00

 – 16
30

 С45 П Вештина комуникације у хирургији. Проф. др Јасна Јевђић 

  24.04. 19
00

 – 20
00

 С3 П ЗАВРШНИ ТЕСТ МОДУЛА 3 

4 

10 08.05. 15
00

 – 16
30

 С45 П Вештина комуникације у офтамологији. Проф. др Мирјана Петровић 

11 15.05. 15
00

 – 16
30

 С45 П Вештина комуникације у оториноларингологији. Проф. Др Љубица Живић 



РАСПОРЕД НАСТАВЕ ЗА ПРЕДМЕТ ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ 

модул недеља датум време место тип назив методске јединице наставник 

  22.05. 19
00

 – 20
00

 С3 П ЗАВРШНИ ТЕСТ МОДУЛА 4 

4 12 22.05. 15
00

 – 16
30

 С45 П 
Вештина комуникације са пацијентима који се лече у 

центрима за физикалну медицину и рехабилитацију. 
Проф. Миодраг Вељковић 

5 

13 29.05. 15
00

 – 16
30

 С45 П 
Вештина комуникације са пацијентима оболелим од кожних 

болести. 
Проф. др Небојша Крстић 

14 02.06. 15
00

 – 16
30

 С45 П 
Вештина комуникације са пацијентима укљученим у 

клиничке студије. 
Проф. др  Драган Миловановић 

15 05.06. 15
00

 – 16
30

 С45 П Вештина комуникације-посебне теме. Доц. др Данијела Ђоковић 

  12.06. 19
00

 – 20
00

 С3 П ЗАВРШНИ ТЕСТ МОДУЛА 5 

 


