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Предмет:  

 

 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ 

 

 

 

Предмет носи 6 ЕСПБ бода. Укупно има 60 часова активне наставе 

 (предавања, вежбе) и 90 часова самосталног рада 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

КАТЕДРА:  

 

 

СТРУКТУРА ПРЕДМЕТА: 

 

Модул Назив модула Недеља Наставник-руководилац модула 

1 Основе вештине комуникације 3 Проф. др Славица Ђукић Дејановић 

2 
Вештина комуникације у 

различитим гранама медицине I 
3 Доц. др Данијела Д. Ђоковић 

3 
Вештина комуникације у 

различитим гранама медицине II 
3 Доц др Предраг Ђурђевић 

4 
Вештина комуникације у 

различитим гранама медицине III 
3 Проф. др Мирјана Петровић 

5 Посебне теме 3 Проф. др Драган Миловановић 

 

ОЦЕЊИВАЊЕ: 
 

Студент савладава премет по модулима. Оцена је еквивалентна броју освојених поена (види 

табеле). Поени се стичу на три начина:  

 

АКТИВНОСТ У ТОКУ НАСТАВЕ: На овај начин студент може освојити до 30 поена и то 

тако што се његово показано знање вреднује од 0-2 поена по наставној јединици током вежби. 

Оцењује се припремљеност за рад као и праћење и разумевање градива кроз приказе случајева. 

ЗАВРШНИ ТЕСТОВИ ПО МОДУЛИМА: На овај начин студент може стећи 70 поена, а 

према приложеној шеми: 

 
 

РБ Име и презиме Email адреса звање 

1. Славица Ђукић Дејановић slavicadd@gmail.com  Редовни професор 

2. Драган Ђоковић djokovic@ptt.rs Редовни професор 

3. Драган Миловановић piki@medf.kg.ac. rs Редовни професор 

4. Олгица Гајовић gajakg@eunet. rs Ванредни професор 

5. Анђелка Анђелковић andja@infosky. rs Ванредни професор 

6. Миодраг Вељковић veljkomio@ptt. rs Ванредни професор 

7. Мирјана Петровић mira.andreja@yahoo.com  Ванредни професор 

8. Љубица Живић djz-orld@eunet. rs Ванредни професор 

9. Небојша Крстић drnebojsa.krstic@gmail.com  Ванредни професор 

10. Данијела Ђоковић psihijatrijakg@yahoo.com  Доцент 

11. Предраг Ђурђевић pdjurdjevic@sbb.rs  Доцент 

12. Јасна Јевђић ortzek@ sbb.rs Доцент 



 

МОДУЛ 

МАКСИМАЛНО ПОЕНА 

активност у току 

наставе 
завршни тест Σ 

1 Основе вештине комуникације 6 14 20 

2 
Вештина комуникације у различитим 

гранама медицине I 
6 14 20 

3 
Вештина комуникације у различитим 

гранама медицине II 
6 14 20 

4 
Вештина комуникације у различитим 

гранама медицине III 
6 14 20 

5 Посебне теме 6 14 20 

Σ 30 70 100 

 

 

Завршна оцена се формира на следећи начин: 

 

Да би студент положио предмет мора скупити минимум 55 поена, при чему у сваком модулу 

мора да освоји 50% плус 1 поен. Оцена се формира на следећи начин: 
 

број освојених поена оцена 

0   - 54 5 

55 - 64 6 

65 - 74 7 

75 - 84 8 

85 - 94 9 

95 - 100 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ТЕСТОВИ ПО МОДУЛИМА 
 

 

 

МОДУЛ 1. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОЦЕЊИВАЊЕ  

ЗАВРШНОГ ТЕСТА 
Тест има 20 питања 

Тачних 

одговора  

Број  

поена  

0 - 10 0 

11 - 12 10 

13 - 14 11 

15 - 16 12 

17 - 18 13 

19 - 20 14 
 

 

 

МОДУЛ 2. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОЦЕЊИВАЊЕ  

ЗАВРШНОГ ТЕСТА 
Тест има 20 питања 

Тачних 

одговора  

Број  

поена  

0 - 10 0 

11 - 12 10 

13 - 14 11 

15 - 16 12 

17 - 18 13 

19 - 20 14 
 

 

 

ЗАВРШНИ ТЕСТ 
0-14 ПОЕНА 

ЗАВРШНИ ТЕСТ 
0-14 ПОЕНА 



 

 

 

МОДУЛ 3. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОЦЕЊИВАЊЕ  

ЗАВРШНОГ ТЕСТА 
Тест има 20 питања 

Тачних 

одговора  

Број  

поена  

0 - 10 0 

11 - 12 10 

13 - 14 11 

15 - 16 12 

17 - 18 13 

19 - 20 14 
 

 

 

МОДУЛ 4. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОЦЕЊИВАЊЕ  

ЗАВРШНОГ ТЕСТА 
Тест има 20 питања 

Тачних 

одговора  

Број  

поена  

0 - 10 0 

11 - 12 10 

13 - 14 11 

15 - 16 12 

17 - 18 13 

19 - 20 14 
 

 

 
  

 

ЗАВРШНИ ТЕСТ 
0-14 ПОЕНА 

ЗАВРШНИ ТЕСТ 
0-14 ПОЕНА 



 

МОДУЛ 5. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОЦЕЊИВАЊЕ  

ЗАВРШНОГ ТЕСТА 
Тест има 20 питања 

Тачних 

одговора  

Број  

поена  

0 - 10 0 

11 - 12 10 

13 - 14 11 

15 - 16 12 

17 - 18 13 

19 - 20 14 
 

 

 

 

ЛИТЕРАТУРА: 
 

 

 

 

Сва предавања налазе се на сајту Mедицинског факултета: 

 

www.medf.kg.ac.rs  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

модул назив уџбеника аутори издавач библиотека 

1 Вештина комуницирања 
Милутин М. 

Ненадовић 

Универзитет у Приштини, 

Медицински факултет 
Има 

ЗАВРШНИ ТЕСТ 
0-14 ПОЕНА 

http://www.medf.kg.ac.rs/


 

ПРОГРАМ  

 

 

ПРВИ МОДУЛ: ОСНОВИ ВЕШТИНЕ КОМУНИКАЦИЈЕ 

 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 1 (ПРВА НЕДЕЉА)  

ОСНОВИ ВЕШТИНЕ КОМУНИКАЦИЈЕ 

предавања 3 часа 

Основни принципи комуникације на релацији лекар-пацијент. Појам емпатије. Вербална и невербална 

комуникација. 

вежбе 1 час 

Припрема за разговор и контакт са пацијентом. 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 2 (ДРУГА НЕДЕЉА)  

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ СА ПАЦИЈЕНТИМА РАЗЛИЧИТИХ ЖИВОТНИХ ДОБА 

предавања 3 часа 

Специфичне карактеристике развојних и вулнерабилних животних доба  (детињство, адолесценција,  

менопауза,  старост). Основне смернице у комуникацији са овим популационим групама. 

вежбе 1 час 

Интервју са пацијентом који је у адолесцентном добу. Интервјуа са родитељима адолесцента. 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 3 (ТРЕЋА НЕДЕЉА)  

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ СА ПАЦИЈЕНТИМА ИЗ ИНОСТРАНСТВА И 

ПРИПАДНИЦИМА НАЦИОНАЛНЕ 

МАЊИНЕ 

предавања 3 часа 

Вештина комуникације као један од битних фактора у исходу лечења . 

вежбе 1 час 

Рад студената у информатичком окружењу, могућности унапређења комуникацијских вештина.  

 

 

ДРУГИ МОДУЛ: ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ У РАЗЛИЧИТИМ 

ГРАНАМА МЕДИЦИНЕ I 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 4 (ЧЕТВРТА НЕДЕЉА) 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ СА ПСИХИЈАТРИЈСКИМ ПАЦИЈЕНТОМ 

предавања 3 часа 

Основни принципи комуникације са пацијентима у стању менталне дисфункције (непсихотични и 

психотични поремећаји, болести зависности). 



 

вежбе 1 час 

Разговор са пацијентом који болује од неурозе или психозе. 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 5 (ПЕТА НЕДЕЉА) 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ У ИНФЕКТОЛОГИЈИ 

предавања 3 часа 

Специфичности комуникације са пацијентима оболелим од инфективних болести. стицање вештине 

комуникације са ризичним групама (hiv; aids; hcv). 

вежбе 1 час 

Интервју са пацијентом који пати од хроничног хепатитиса. специфичности контакта са оболелим од  

aids-a. 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 6 (ШЕСТА НЕДЕЉА) 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ У ДЕЧИЈОЈ ХИРУРГИЈИ 

предавања 3 часа 

Специфичности комуникације са хируршким пацијентима дечијег узраста. комуникација са родитељима 

деце која су подвргнута хируршком лечењу. 

вежбе 1 час 

Психолошки приступ и комуникација са  хируршким пацијентима дечијег узраста. 

 

 

 

ТРЕЋИ МОДУЛ: ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ У РАЗЛИЧИТИМ 

ГРАНАМА МЕДИЦИНЕ II 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 7 (СЕДМА НЕДЕЉА) 

СПЕЦИФИЧНОСТИ КОМУНИКАЦИЈЕ СА ИНТЕРНИСТИЧКИМ ПАЦИЈЕНТИМА 

предавања 3 часа 

Психолошки приступ оболелима од коронарне болести, хематолошких поремећаја, болести  

дигестивног тракта и реуматских болести. 

вежбе 1 час 

Решавање проблема комуникације са пацијентом који пати од хематолошких обољења. 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 8 (ОСМА НЕДЕЉА) 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ У ПЕДИЈАТРИЈИ 

предавања 3 часа 

Интервју са пацијентима предшколског и школског узраста. основне смернице у комуникацији са 

хоспитализованим пацијентима предшколског и школског узраста. психолошка припрема деце која се 

подвргавају инвазивним дијагностичким процедурама. основни принципи комуникације са родитељима 

болесног детета. 



 

вежбе 1 час 

Интервју са пацијентом који је дечијег узраста. интервјуа са родитељима пацијента дечијег узраста. 

специфичности деце предшколског узраста. 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 9 (ДЕВЕТА НЕДЕЉА)  

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ У ХИРУРГУЈИ 

предавања 3 часа 

Интервју са хируршким пацијентом. значај психолошке припреме пацијента за хируршку интервенцију. 

савладавање вештине комуникације са оболелима од малигних болести. основне смернице у 

комуникацији са породицом оболелих од малигних болести. 

вежбе 1 час 

Интервју са пацијентом који ишчекује хируршку интервенцију.  

узимање сагласности за хируршку интервенцију. 

комуникација са пацијентом у интензивној нези. 

 

ЧЕТВРТИ МОДУЛ: ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ У РАЗЛИЧИТИМ 

ГРАНАМА МЕДИЦИНЕ III 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 10 (ДЕСЕТА НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ У ОФТАЛМОЛОГИЈИ 

предавања 3 часа 

Интревјуа са офталмолошким пацијентима. смернице у комуникацији са пацијентима који су доживели 

тешке повреде чула вида. значај психолошке припреме пацијента за хируршку интервенцију у 

офталмологији. 

вежбе 1 час 

Препознавање и одговарање на емоције пацијената са очним болестима. проналажење заједничког 

решења са пацијентом. 

  

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 11 (ЈЕДАНАЕСТА НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ У ОТОРИНОЛАРИНГОЛОГИЈИ 

предавања 3 часа 

Интервјуа са оториноларинголошким пацијентом. психолошке реакције код пацијената који су 

доживели тешке трауме чула слуха. основне смернице у комуникацији са пацијентима који болују од 

малигних болести. 

вежбе 1 час 

Разговор са пацијентом који болује од малигних болести. 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 12 ( ДВАНАЕСТА НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ СА ПАЦИЈЕНТИМА КОЈИ СЕ ЛЕЧЕ У ЦЕНТРИМА ЗА 

ФИЗИКАЛНУ МЕДИЦИНУ И РЕХАБИЛИТАЦИЈУ 

предавања 3 часа 

Основне смернице у комуникацији са пацијентима који се лече у центрима за физикалну медицину. 



 

вежбе 1 час 

Интервју са пацијентом који је погођен цереброваскуларним инзултом и потребна му је рехабилитација 

у центру за физикалну медицину. 

 

ПЕТИ МОДУЛ: ПОСЕБНЕ ТЕМЕ  

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 13 (ТРИНАЕСТА НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ СА ПАЦИЈЕНТИМА ОБОЛЕЛИХМ ОД КОЖНИХ БОЛЕСТИ 

предавања 3 часа 

Интервју са пацијентом у дерматовенерологији. психолошка реакција на болест. 

вежбе 1 час 

Разговор са пацијентом који болује од дерматовенеролошких болести. 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 14 ( ЧЕТРНАЕСТА НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ СА ПАЦИЈЕНТИМА УКЉУЧЕНИМ У КЛИНИЧКЕ СТУДИЈЕ 

предавања 3 часа 

Интервју са пацијентом који се укључује у клиничку студију. информисани пристанак пацијента. 

комуникација са сарадником у лечењу. 

вежбе 1 час 

Решавање проблема комуникације са пацијентом који је у току клиничке студије доживео озбиљно 

нежељено дејство. 

 

НАСТАВНА ЈЕДИНИЦА 15 ( ПЕТНАЕСТА НЕДЕЉА): 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ-ПОСЕБНЕ ТЕМЕ 

предавања 3 часа 

Вештина комуникације-репетиторијум кроз интерактивни приступ решавању проблема комуникације 

вежбе 1 час 

Утврђивање практичних вештина комуникације кроз приказе више специфичних случајева 

комуникације са пацијентом. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

РАСПОРЕД ПРЕДАВАЊА 
 

 

 

 

ВЕЛИКА САЛА (С3) 

 

ПЕТАК 

07
30

 – 10
00

 
 

 

 
Прво предавање је 24.02.2012. 

 

Последње предавање је 08.06.2012. 
 

 

 

 

РАСПОРЕД ПОЛАГАЊЕ  

ЗАВРШНИХ ТЕСТОВА МОДУЛА 
 

 

 

 

 

АМФИТЕАТАР (С1) 

 

ПЕТАК 

11
00

 - 12
00

 
 

 

 
 
 

 



 

 

 



 

РАСПОРЕД НАСТАВЕ ЗА ПРЕДМЕТ 

ВЕШТИНА КОМУНИКАЦИЈЕ 
 

модул недеља датум време место назив методске јединице наставник 

1 

1 24.02. 07
30

 – 10
00

 С3 Основи вештине комуникације 
Проф. др Славица Ђукић 

Дејановић 

2 02.03. 07
30

 – 10
00

 С3 
Вештина комуникације са пацијентима различитих  

ивотних доба 
Доц. др Данијела Д. Ђоковић 

3 09.03. 07
30

 – 10
00

 С3 
Вештина комуникације са пацијентима из иностранства и 

припадницима националне мањине   
Доц. др Данијела Д. Ђоковић 

2 4 16.03. 07
30

 – 10
00

 С3 Вештина комуникације са психијатријским пацијентом Доц. др Данијела Д. Ђоковић 

 16.03. 11
00

 – 12
00

 С1 ЗАВРШНИ ТЕСТ МОДУЛА 1 

2 5 23.03. 07
30

 – 10
00

 С3 Вештина комуникације у инфектологији Проф. др Олгица Гајовић 

2 6 30.03. 07
30

 – 10
00

 С3 Вештина комуникације у дечијој хирургији Проф. др Драган Ђоковић 

3 7 06.04. 07
30

 – 10
00

 С3 
Специфичности комуникације са интернистичким 

пацијентима 
Доц др Предраг Ђурђевић 

 06.04. 11
00

 – 12
00

 С1 ЗАВРШНИ ТЕСТ МОДУЛА 2 

3 8 27.04. 07
30

 – 10
00

 С3 Вештина комуникације у педијатрији Проф. др Анђелка Анђелковић 

3 9 04.05. 07
30

 – 10
00

 С3 Вештина комуникације у хирургуји Доц. др Јасна Јевђић 

4 10 11.05. 07
30

 – 10
00

 С3 Вештина комуникације у офталмологији Проф. др Мирјана Петровић 

 11.05. 11
00

 – 12
00

 С1 ЗАВРШНИ ТЕСТ МОДУЛА 3 



 

модул недеља датум време место назив методске јединице наставник 

4 11 12.05. 07
30

 – 10
00

 С3 Вештина комуникације у оториноларингологији Проф. др Љубица Живић 

4 12 18.05. 07
30

 – 10
00

 С3 
Вештина комуникације са пацијентима који се лече у 

центрима за физикалну медицину и рехабилитацију 
Проф. др Миодраг Вељковић 

5 13 25.05. 07
30

 – 10
00

 С3 
Вештина комуникације са пацијентима оболелихм од 

кожних болести 
Проф. др Небојша Крстић 

 25.05. 11
00

 – 12
00

 С1 ЗАВРШНИ ТЕСТ МОДУЛА 4 

5 14 01.06. 07
30

 – 10
00

 С3 
Вештина комуникације са пацијентима укљученим у 

клиничке студије 
Проф.др  Драган Миловановић 

5 15 08.06. 07
30

 – 10
00

 С3 Вештина комуникације-посебне теме 
Проф. др Славица Ђукић 

Дејановић 

 15.06. 11
00

 – 12
00

 С1 ЗАВРШНИ ТЕСТ МОДУЛА 5 

 


